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3478 海思1G_wifi Bug Closed Normal 7.2.1.1B01插件支持能力测试 齐 刘 05/13/2025 18:47

3462 海思1G_wifi Bug New Normal 3.2.5网关实时速率上报消息策略配置  按照用例间隔5秒上报一次，会出出现统计每隔5秒出现一次统计为0的现象 chuanjia

liu

05/14/2025 16:42

3452 海思1G_wifi Bug New Normal 模拟注册成功到100，然后再页面输入错误的LOID，ITMS显示还是连接状态 tingwei

huang

05/12/2025 12:01

3415 海思1G_wifi Bug Feedback Normal 小翼管家进入我的wifi，生产了两个访客wifi实例。开启访客wifi，一个开启一个关闭。 chuanjia

liu

05/12/2025 10:24

3414 海思1G_wifi Bug Resolved Normal 8.3.5云客户端接口响应时间测试  平台查询响应时间10次出现2次超过300ms； 齐 刘 05/14/2025 16:41

3413 海思1G_wifi Bug Feedback Normal 8.2.5URL过滤功能测试   第3步执行后，第4步查询BlockedTimes返回拦截的次数为0 不符合用例要求。 齐 刘 05/12/2025 11:04

3412 海思1G_wifi Bug Feedback Normal DNS过滤功能测试  第3步执行后，第4步查询BlockedTimes返回拦截的次数为0 不符合用例要求。后面步骤返回拦截次数也是0，单双栈结果一样。 齐 刘 05/12/2025 10:53

3411 海思1G_wifi Bug New Normal 基于WAN连接的下行DSCP标记和WMM映射QoS功能测试   inter wan  2.4G/5G DSCP值正常 up值打标为0异常 齐 刘 05/12/2025 11:04

3410 海思1G_wifi Bug Resolved Normal 7.2.1.4基于B01插件的多个终端保障时Qos功能测试  步骤3设置后。步骤四查询没有设置信息 齐 刘 05/12/2025 11:09

3409 海思1G_wifi Bug Resolved Normal DBUS接口功能测试 齐 刘 05/12/2025 11:07

3408 海思1G_wifi Bug New Normal 3.2.1获取WLAN下挂设备信息能力测试（仅针对Wi-Fi形态）{"StaRxPktFail":0},{"StaTxPktFail":0},{"StaRxPktRetry":0},{"StaTxPktRetry":0

},{"PktTotal":0},{"StaTxPktTotal":0},{"StaRxPktTotal":0}等几个参数都是0

chuanjia

liu

04/29/2025 16:26

3407 海思1G_wifi Bug Closed Normal 3.1.3设备符合的规范版本上报功能，与ITMS平台接口规范版本：Q/CT 2271-2014|a0.9，目前是a0.8 天文 刘 05/14/2025 19:36

3348 海思1G无频 Bug Resolved Normal 新增下挂设备插件上报的LOG里面NewDeviceNotification偶现IP为0.0.0.0的情况 齐 刘 05/12/2025 11:12

3340 海思1G_wifi Bug Closed Normal DSCP下行标记不生效 齐 刘 04/11/2025 09:36

3332 海思1G_wifi Bug Resolved Normal 四地址模式（无线mesh）下挂设备流量不对 chuanjia

liu

04/29/2025 16:46

3331 海思1G_wifi Bug Feedback Normal 设置TR069 WAN X_CT-COM_PingResponseEnable参数的时候生效很慢，其他的WAN都正常 天文 刘 04/02/2025 17:18

3330 海思1G_wifi Bug Closed High 电话无法拨出去，只能听 Ali Dong 04/14/2025 14:34

3320 海思1G_wifi Bug Closed Normal 2.3.8流量统计，dbus-send --system --print-reply --dest=com.ctc.igd1 /com/ctc/igd1/Info/Network

com.ctc.igd1.Properties.GetAll string:"com.ctc.igd1.NetworkInfo"  LAN1口流量统计不对

齐 刘 04/27/2025 10:50

3319 海思1G_wifi Bug Resolved Normal 2.3.8流量统计，WiFi流量统计不对 chuanjia

liu

04/29/2025 16:46

3314 海思1G_wifi Bug New Normal 无线路由器中继组网到网关下面，网关无法显示出路由器信息，路由器下挂设备网关都获取不到，导致无法统计LANHOST流量 chuanjia

liu

05/14/2025 19:34

3313 海思1G_wifi Bug Feedback Normal 3.2.4新设备上线，上报信息没有IP地址和相关参数 齐 刘 04/02/2025 15:33

3311 海思1G_wifi Bug Closed Normal 下挂设备在网关LAN口，重启网关，状态--用户侧信息---以太网接口信息--动态IP地址分配信息里面为空，看不到下挂设备。实际在线。 天文 刘 04/02/2025 15:36

3298 海思1G_wifi Bug Closed Normal 2.2.9开启路由桥接混合模式之后绑定端口的无法上网，未绑定端口无法拨号成功 天文 刘 05/14/2025 19:39

3288 海思1G_wifi Bug Closed Normal 设备实际的物理LAN口和兆能发的硬件外观是反过来的。 天文 刘 03/27/2025 16:37

3285 海思1G_wifi Bug Closed Normal 3.1.5将电脑网关协商速率设置成100M,接在LAN4口无法获取地址，其它LAN口可以获取 天文 刘 04/02/2025 15:41

3273 海思1G_wifi Bug Closed Normal 2.4.12网关远程恢复出厂下挂设备没有被删除，应该被删除 天文 刘 03/27/2025 16:33
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3267 海思1G_wifi Bug New Normal InternetGatewayDevice.Services.X_CT-COM_MWBAND.Mode默认是0，文档缺省值是1 tingwei

huang

03/19/2025 12:00

3262 海思1G_wifi Bug Closed Normal find / -name libbpf.so和find / -name libelf.so无法找到对应的文件 齐 刘 03/20/2025 14:23

3255 海思1G_wifi Bug Closed Normal 上网WAN桥接绑定WiFi，下挂设备连接对应WiFi拨号失败 天文 刘 04/02/2025 15:45

3253 海思1G_wifi Bug Closed Normal 2.3.4DBUS命令添加2.4G-5，2.4G-5这个WiFi没有起来 chuanjia

liu

03/27/2025 16:38

3239 海思1G_wifi Bug Closed Normal 电话口接上电话没有反应，不确定是硬件还是软件问题，正常需要通电。 良缘 彭 03/24/2025 15:50

3213 无频1G Bug Closed High 配置对应的地址区间，网关下挂设备识别的电话没有按照配置的地址区间分配地址 天文 刘 02/20/2025 17:26

3212 无频1G Bug Closed Normal 端口镜像功能源端口选择LAN1，目的端口选择LAN4报文没有全部转向LAN4. 良缘 彭 02/17/2025 11:28

3194 无频10G Bug New Normal 与配置模板选择集团，地区选择北京之后会导致ipc_service起不来 家衡 付 02/10/2025 11:53

3190 无频10G Bug Closed High RMS配置测速，无法开始测速，将DiagnosticsState配置成Requested之后，再读取状态又变成None 天文 刘 02/19/2025 14:17

3187 无频10G Bug Closed Normal 语音注册成功，网关语音灯是灭的，LAN1（2.5G）口灯无法点亮 天文 刘 02/10/2025 17:58

3185 无频10G Bug Closed High 6.2.4配置8000个IP阻断之后，第一个访问成功，最后一个访问成功，中间一个失败，应该都失败 齐 刘 02/10/2025 17:59

3183 无频10G Bug Closed Normal 网关设备标识需要按规范修改，见技术规范总统要求6.0 天文 刘 02/20/2025 09:36

3173 无频10G Bug Closed Normal InternetGatewayDevice.WANDevice.1.X_CU_WANGPONInterfaceConfig.Enable节点和InternetGatewayDevice.WANDevi

ce.1.X_CU_WANEPONInterfaceConfig.Enable默认是false,并且手动修改失败

天文 刘 02/20/2025 17:30

3171 无频10G Bug Closed Normal 网关配置PPPOE桥接模式，页面还显示拨号信息和ipv6的相关配置信息 天文 刘 01/23/2025 18:04

3159 无频10G Bug Closed Normal 页面上状态里面有一栏生产厂家要改成运营商 天文 刘 01/22/2025 15:37

3156 无频10G Bug Closed High 网关注册上联通现网之后，拨号成功，访问网址如www.baidu.com无法访问，网站都不能访问或者非常慢。可以ping通 齐 刘 02/10/2025 17:58

3155 无频10G Bug New High 在基础配置---LAN侧配置--IPV6配置，勾选地址信息通过DHCPV6获取之后，下挂设备只有一个DHCPV6的短地址，无法ping通外网 齐 刘 01/21/2025 10:57

3154 无频10G Bug Closed High 管理界面没有配置NTPV6的位置，配置LAN侧DHCPV6分配的时候下挂PC只能获取一个地址，页面没有开启NTPV6的地方，ping不通外网 tingwei

huang

01/23/2025 17:50

3153 无频10G Bug Closed Normal 配置网关IPV6相关信息，获取到IPV6地址，通过FE80::1无访问家庭网关 天文 刘 02/10/2025 17:57

3152 无频10G Bug Closed Normal 页面配置IPV6相关配置，IPv6地址获取方式为AUTO和DHCPV6的是时候，状态-网络侧信息-IPV6信息，IP获取方式显示为空，配置RA获取前缀的时候，状态-网络侧信息-IP

V6信息，前缀获取方式为空

天文 刘 01/22/2025 11:54

3151 无频10G Bug New Normal 配置智能网关获取网络侧地址的方式为PPPoE，通过DHCPv6方式获取WAN侧IPv6

GUA地址、DNS信息网关页面显示只能获取到ip地址，其他参数无法获取，IPV6网络不通

齐 刘 01/20/2025 16:58

3147 无频10G Bug New Normal 串口会有刷屏的打印，见附件 家衡 付 01/20/2025 14:27

3142 无频10G Bug Closed High 配置VPN规则之后流量没有走VPN，ifconfig没有看到vpn 接口 齐 刘 01/24/2025 18:09

3132 无频10G Bug Closed Normal 高级配置--语音功能设置，配置完了之后点击保存页面没有反应，无法保存 天文 刘 01/22/2025 15:14

3128 无频10G Bug Closed Normal 页面配置语音WAN,IPTV WAN OTHER WAN之后，勾选VLAN配置102，确定之后，页面显示VLAN没有勾选 天文 刘 01/22/2025 15:39

3126 无频10G Bug Closed High 网关WEB页面DHCP Server 功能不支持配置对应的地址池，可参考其他厂家，附件是中兴的 天文 刘 01/23/2025 16:02

3123 无频10G Bug Resolved High 管理页面没有配置路由转发表的位置，在RMS里面配置路由地址也报错 天文 刘 02/11/2025 14:27

3121 无频10G Bug New Normal 将lan2口绑定在上网WAN，发送带vlan的ping报文，全部都被丢弃了，通过vlan绑定，将用户侧VLAN

ID为300的数据流绑定到语音的WAN连接，抓包发现VLAN300数据被丢了。

齐 刘 01/16/2025 17:56
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3109 无频10G Bug Closed Normal X_CU_VLANEnabled值与实际不符，修改X_CU_VLANEnabled =false管理页面显示依然勾选vlan,修改X_CU_VLAN=101管理页面VLAN

ID一行显示成功，但是没有自动确定，导致修改之后实际用的还是以前的vlan进行拨号。连接名称的vlan值还是修改之前的100

天文 刘 01/22/2025 15:57

3105 无频10G Bug Closed Normal WEB页面现在业务类型里面没有IPTV，需要添加有IPTV选项。 天文 刘 01/22/2025 10:21

3104 无频10G Bug Closed Normal 物理端口和软件端口对应不上，软件显示靠电源的LAN1为LAN4，LAN2/LAN3/LAN4分别显示为LAN1/LAN2/LAN3 齐 刘 02/08/2025 11:11

3098 无频10G Bug Closed Normal 设备信息软件版本号显示-t 天文 刘 01/22/2025 10:18

3097 无频10G Bug Closed High gdbus命令报错，无法使用 天文 刘 01/22/2025 10:18

3096 无频10G Bug Closed Normal LOID注册界面，注册的时候进度条会从30跳回20，但是实际看起来注册成功了 天文 刘 01/22/2025 10:17

3095 无频10G Bug Closed Normal 镜像功能无法使用 齐 刘 02/08/2025 10:57

3094 无频10G Bug Closed Normal 页面开启telnet之后设备无法进入telnet 天文 刘 01/16/2025 11:44

3093 无频10G Bug Closed Normal 页面缩小的时候，下面的字体和联通图标会存在遮挡 天文 刘 02/10/2025 12:01

3092 无频10G Bug Closed Normal 通过192.168.1.1登录管理页面之后，点击维护管理员账号和普通维护账号都需要输入对应的账号，应该只需要输入对应密码 天文 刘 01/22/2025 10:00
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